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Zakaznici rozhodnu o vit'azoch ocenenia Mastercard Obchodnik roka 2023
Zacina hlasovanie v kategdrii Cena verejnosti

Bratislava
20. novembra 2023

Startuje 11. ro¢nik sit'aze Mastercard Obchodnik roka ocefiujlicej tych najlepsich obchodnikov
na slovenskom trhu v jednotlivych kategériach maloobchodu. Sicasne so zahajenim tohto
rocnika bolo spustené hlasovanie verejnosti, vd'aka ktorému ziskavaji zakaznici moznost’ vybrat’'
svojho favorita v kategérii Cena verejnosti a zaroven sa zapojit' do sut'aze o 10 iPhonov 14.
Hlasovat’ je mozné do 18. februara 2024 prostrednictvom internetovych stranok
www.obchodnik-roka.sk.

,Mastercard Obchodnik roka je ocenenie tych najlepsich obchodnikov na slovenskom trhu z pohladu
ponukanych sluZieb alebo oblubenosti u zéakaznikov. Jednotlivé kategorie sa snazime neustale rozvijat’
tak, aby co najlepsie zrkadlili aktudlne trendy a dynamiku v maloobchode. Medzi novinky tohto rocnika
sutaZe patri kategdria Obchodnik roka pre chovatelov alebo Dorucenie jedla a potravin," povedal Martin
Dolejs, riaditel’ rozvoja predaja Mastercard pre Slovensko a Cesku republiku. ,,DéleZitym aspektom je tieZ
schopnost’ obchodnikov pruzne reagovat’ na dianie na trhu. Kategdria odbornej poroty, Inovécia roka,
preto otvdra dvere inovativnym projektom, ktoré maju potencial zmenit pravidla hry, ¢i uZ cestou
novych technologii, inovativnych pristupov k predaju alebo iniciativ spolocenskej zodpovednosti
a udrZatelnosti," dodava Martin Dolejs.

Mastercard Obchodnik roka 2023 — Cena verejnosti

Spokojnost’ s nakupmi u daného obchodnika a to, Ci ide z pohl'adu zakaznikov o ,love brand“, sa najviac
premieta do kategorie Cena verejnosti. V poslednych rokoch zakaznici rozdel'uju viac ako pol milidna hlasov
rocne medzi obchodnikov, ktori povazuju toto ocenenie za vel'mi prestizne. Kazdy zakaznik ma Sancu podporit’
svojich favoritov hlasovanim od 20. novembra 2023 do 18. februara 2024 na webovych strankach
www.obchodnik-roka.sk. Hlasovanim sa zakaznici zaroven zapoja do sUtaze o desat’ mobilnych telefénov
iPhone 14.

Absolutny vit'az a sortimentné kategorie

Absolitny vitaz a vitazi sortimentnych kategdrii su vyberani na zaklade reprezentativneho Setrenia
realizovaného nezavislou vyskumnou agenturou, ktora oslovi 1 500 spotrebitelov z celej Slovenskej republiky.
V tomto rocniku ocenenia budl zakaznici hodnotit’ obchodnikov v tychto sortimentnych kategdriach:

—  Obchodnik roka s potravinami

—  Obchodnik roka s drogériou a parfumériou

—  Obchodnik roka s odevmi

-~ Obchodnik roka s obuvou

-~ Obchodnik roka so Sportovymi potrebami

—  Obchodnik roka s elektronikou

—  Obchodnik roka pre dom a zahradu

—  Obchodnik roka s ndbytkom a bytovymi doplnkami

—  Obchodnik roka pre chovatel'ov

-~ Obchodnik roka s knihami

-~ Obchodnik roka s hrackami

- éerpacia stanica roka

—  Lekaren roka




Obchodnik

roka 2023 Tladova sprava

mastercard

— E-shop roka
- Dorucenie jedla a potravin

Dalsie kategérie

Mastercard Inovacia roka
Kategodria odbornej poroty otvara dvere najodvaznejsim inovaciam, ktoré boli zavedené do praxe obchodnikmi

na Slovensku v roku 2023. Na zaklade vysledkov hodnotenia odbornej poroty budi nominovani 3 finalisti tejto
kategdrie. Ti budd mat’ prileZitost’ predstavit’ svoje projekty na konferencii New Retail Summit diha 26. aprila
2024. O vitazovi budl hlasovat’ Gcastnici konferencie a slavnostne bude vyhlaseny v ramci galavecera

Mastercard Obchodnik roka 2023.

Vitazi vSetkych kategorii budd vyhlaseni dna 26. aprila 2024 v ramci slavnostného vecera konferencie Retail
Summit.

V pripade zaujmu o dalsie informdcie kontaktujte prosim:
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